
Conform privacywetgeving samenwerken in de ledencommunicatie 

Om de dienstverlening van FBZ voor de aangesloten verenigingen in de dagelijkse praktijk uit te 

kunnen voeren heeft FBZ in veel situaties rechtstreeks contact met de leden van de 

beroepsverenigingen.  

Bijvoorbeeld om zorgprofessionals:  

• Op de hoogte te houden van gesprekken met hun werkgever of te raadplegen over een akkoord 

over een sociaal plan of andere regeling.  

• Kandidaat te stellen voor de OR bij verkiezingen in de instelling.  

• Te betrekken om mee te denken tijdens een cao-traject (cao-klankbordgroepen).  

• Gericht uit te kunnen nodigen voor webinars over arbeidsrechtelijke kwesties.  

• Bij arbeidsrechtelijke vragen of kwesties bij te staan met raad en daad1.  

 

Kader 

Het Reglement Verwerking Persoonsgegevens (RVP) geeft invulling aan de verplichtingen vanuit de 

AVG. Het legt de verantwoordelijkheden en de onderlinge rechten en verplichtingen voor de 

verwerking van persoonsgegevens vast. Het privacy statement geeft leden inzicht voor welk doel we 

welke gegevens verzamelen en hoe het zit met bewaartermijnen en beveiliging. Beide documenten 

zijn juridisch getoetst en door de Algemene Vergadering van FBZ vastgesteld. Ze zijn automatisch van 

toepassing zodra een beroepsvereniging bij FBZ aansluit. Ze worden periodiek geëvalueerd en daarna 

opnieuw vastgesteld door de Algemene Vergadering2.  

Samenwerking met de ledenadministraties  

FBZ wisselt met de ledenadministratie van de beroepsverenigingen geregeld ledengegevens uit. We 

verwerken de gegevens uitsluitend voor het realiseren van de statutaire doelstellingen. Dit gebeurt 

conform privacywetgeving (AVG). Zowel de beroepsverenigingen als FBZ zijn verantwoordelijk voor 

een goede verwerking van persoonsgegevens.  

Goed om te weten 

• Collectieve dienstverlening: Dit betreft de gegevensuitwisseling van leden in dienstverband onder 

de cao’s waarbij FBZ partij is.  

Individuele juridische dienstverlening: Met verenigingen die een dienstverleningsovereenkomst 

voor FBZ Rechtshulp hebben, wisselen we aanvullend gegevens uit van bredere groepen van 

leden in dienstverband die rechtstreeks toegang hebben tot onze arbeidsjuristen.   

• Begrensd: We wisselen niet meer gegevens uit dan nodig en bewaren niet langer dan nodig.  

FBZ verstrekt geen gegevens aan derden.  

• Transparantie: De beroepsverenigingen stellen hun leden op de hoogte van de 

gegevensuitwisseling met FBZ. Leden hebben recht op inzage in het RVP en persoonsgegevens die 

bekend zijn bij FBZ. In het RVP staat hoe leden bezwaar kunnen maken of een klacht kunnen 

indienen. 

• Werkwijze: Leden moeten correcties van gegevens doorgeven aan hun beroepsvereniging, zodat 

de ledenadministratie van de vereniging bij de eerstvolgende uitwisseling FBZ een actueel 

bestand aanlevert. Bij de periodieke verstrekking overschrijft FBZ het vorige bestand.  

 
1 Alleen voor leden van verenigingen die voor de individuele juridische dienstverlening een aanvullende 
dienstverleningsovereenkomst hebben.  
2 Actuele versies van het RVP en PS zijn op 19 september 2023 door de Algemene Vergadering vastgesteld.  

https://www.fbz.nl/publicaties/rvp-fbz-per-15-oktober-2024/
https://www.fbz.nl/privacy-statement/

